
Повідомлення для користувачів статистичної інформації 
 за результатами  проведення анкетного опитування щодо вивчення 

 потреб у статінформації про стан промислового виробництва 
 

Стислий опис результатів проведення анкетного опитування 
 
Анкетне опитування користувачів здійснювалося з метою вивчення їх потреб у 

статистичній інформації про стан промислового виробництва, та визначення оцінки 
якості, порядку та форматів поширення зазначеної статистичної інформації. 

Анкетне опитування користувачів проводилося в січні-лютому 2014 року. 
Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які виявили 

бажання взяти участь в проведенні анкетного опитування, за відповідними ознаками 
наведені нижче: 

за статтю (жінки – 74% та чоловіки – 26%); 
за віком (до 18 років – 0%; від 18 до 29 років – 13%; від 30-54 років – 84%;        

55 років і старше – 3%); 
за освітою (повна загальна середня – 3%; неповна вища – 3%; базова вища – 0%; 

повна вища – 94%; науковий ступінь – 0%; інше – 0%); 
за сферою діяльності (органи державної влади – 3%; бізнес (виробнича сфера та 

сфера послуг) – 84% та фінансова (банківська) діяльність – 13%). 
У ході проведення анкетного опитування було зібрано 31 анкету.   
Анкета вміщувала запитання щодо якості, порядку та форматів поширення  

статистичної інформації, зокрема щодо статистичних даних збірників та довідників. 
Основні висновки за результатами анкетного опитування: 
зацікавленість у наданні оцінки щодо вивчення потреб у статистичній 

інформації про стан промислового виробництва виявили передусім користувачі  
державної влади, банківської діяльності та сфери бізнесу;   

надана статистична інформація для більшості опитаних (55%) є додатковою, а 
для 19% користувачів – основною або важливою складовою їх діяльності;  

майже половина (49%) опитаних користувачів статистичної інформації 
визначили, що, насамперед, отримують інформацію з веб-сайта Головного управління 
статистики, 27% опитаних дізнаються про необхідну інформацію із засобів масової 
інформації, 20% користуються друкованими статистичними виданнями ГУС; 

для отримання інформації 36% користувачів постійно використовують веб-сайт 
ГУС,  45% – періодично; 

надані відповіді користувачів свідчать про їх обізнаність щодо статистичних 
продуктів і сталу зацікавленість в їх використанні, 32% опитаних користуються 
інформацією із довідника «Промислові підприємства Чернігівської області» та збірника 
«Промисловість Чернігівщини»;  

якість отриманої статінформації більшість користувачів (68%) оцінює «добре» і 
використовує у своїй роботі відповідно до специфіки діяльності; 

найважливішим критерієм якості статінформації для користувачів є «своєчасність 
і пунктуальність»; 

інформаційну підтримку Головного управління статистики 90% опитаних 
користувачів відмітили оцінками «відмінно» та «добре»; 

91% опитаних вважають що інформаційне забезпечення ГУС порівняно з 
минулим роком змінилося «значно краще» або «краще». При цьому зазначили, що на 
сайті стало більше необхідної для них інформації, з’явилася можливість більш 
оперативно отримувати інформацію щодо індексів промислової продукції за видами 
діяльності. 

Пропозиції та зауваження користувачів статистичної інформації відсутні. 
 

Щиро дякуємо всім користувачам, що взяли участь в анкетному опитуванні. 


