
Повідомлення для користувачів статистичної інформації 
про результати проведення анкетного опитування 

щодо вивчення ступеня відповідності потребам 
користувачів інформації, яка міститься в 

«Статистичному щорічнику Чернігівщини за 2012 рік» 
 

Стислий опис результатів проведення анкетного опитування 
 

Анкетне опитування користувачів було проведено в серпні–вересні 2013р. 
з метою вивчення ступеня відповідності потребам користувачів інформації, що 
міститься в «Статистичному щорічнику Чернігівщини за 2012 рік».  

В електронному вигляді анкета була розміщена на офіційному веб-сайті 
Головного управління статистики у Чернігівській області, надана (у паперовому 
вигляді) учасникам зустрічі з користувачами статистичної інформації                       
20 вересня 2013р. та безпосередньо користувачам при отриманні видання у 
Головному управлінні та в управліннях, відділах статистики в районах. 

Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які виявили 
бажання взяти участь у проведенні анкетного опитування, за відповідними 
ознаками наведені нижче: 

за статтю: жінки – 79,5%, чоловіки – 20,5%; 
за віком: від 18 до 29 років – 11,5%, від 30 до 54 років – 79,5%, 55 і            

старше – 9,0%; 
за освітою: неповна вища – 3,8%, базова вища – 11,5%, повна вища – 

82,1%, науковий ступінь – 2,6%; 
за сферою діяльності: державна влада – 57,7%, громадські організації – 

3,8%, наукова діяльність, освіта – 7,7%, бізнес (виробнича діяльність та сфера 
нефінансових послуг) – 29,5%, навчання – 1,3%.  

 
За результатами проведеної роботи було отримано 78 заповнених анкет.  
 
Основні висновки за результатами анкетного опитування: 
– 55,1%   опитаних   користувачів   статистичної   інформації   вважають 

статистичну інформацію зі статистичного щорічника додатковою інформацією, 
42,3% – основною та важливою складовою своєї діяльності; 

– 61,5%   опитаних   користувачів   статистичної  інформації  використо- 
вують  її періодично, 24,4% – постійно; 

–  користувачів   найбільше   цікавлять   матеріали  таких розділів 
щорічника: сільське господарство,  мисливство,  лісове  господарство,  
рибальство,  рибництво  (55,1% опитаних), фінанси (44,9%), основні  
макроекономічні  показники (35,9%),  промисловість,  інвестиції та будівельна  
діяльність,  доходи  і  витрати  населення  (по 30,8%), послуги (29,5%), 
населення (28,2%), зайнятість населення (26,9%), діяльність підприємств 
(25,6%);  

– 65,4%   опитаних   користувачів    цілком    задовольняють    методичні 



пояснення, викладені в щорічнику; 
– 85,9%  опитаних   користувачів  статистичної   інформації  задовольняє   

(цілком або частково) термін видання статистичного щорічника; 
– 89,7%   опитаних   користувачів   статистичної   інформації   позитивно 

оцінили інформаційне забезпечення Головного управління статистики; 
– 73,1%     опитаних     вважають,     що      інформаційне      забезпечення 

користувачів статистичною інформацією за 2009–2012рр. змінилося на краще. 
 

Пропозиції та зауваження користувачів статистичної інформації 
 
1. Щодо отримання інформації в розрізі підприємств, або на мікрорівні.  
Згідно зі статтею 21 Закону України «Про державну статистику» первинні 

дані, отримані органами державної статистики від респондентів під час 
проведення статистичних спостережень, а також адміністративні дані щодо 
респондентів, отримані органами державної статистики від органів, що 
займаються діяльністю, пов'язаною із збиранням та використанням 
адміністративних даних, є конфіденційною інформацією, яка охороняється 
Законом і використовується виключно для статистичних цілей. У публікаціях, 
така інформація наводиться у зведеному знеособленому вигляді.  

2. Пропозиції та зауваження стосовно зміни терміну оприлюднення 
статистичного щорічника не враховано, оскільки в збірнику розміщується дуже 
потужний обсяг інформації за результатами різних державних статистичних 
спостережень, щодо міжрегіональних співставлень тощо, для формування якої 
необхідний певний час. 

3. Щодо наведення більше абсолютних показників зі статистики 
промисловості. 

Наведені відносні показники характеризують явища в динаміці, 
структурі, порівнянні з іншими показниками.  

4. Зауваження щодо зручності та сучасності веб-сайту Головного 
управління та труднощі із знаходженням потрібної інформації на ньому.   

З метою впорядкування інформаційного наповнення та забезпечення 
єдиної структури веб-сайтів територіальних органів державної статистики, 
структура веб-сайту Головного управління статистики у Чернігівській області 
приведена у відповідність згідно з наказом Держстату України № 170 від 
04.04.2012 «Про затвердження структури веб-сайтів головних управлінь 
статистики в Автономній Республіці Крим, областях, м.Києві та управління 
статистики у м.Севастополі». 

5. Зауваження щодо погіршення якості статистичної інформації зі 
статистики туризму.  

До 2011р. Головним управлінням статистики використовувалися лише 
адміністративні дані зі статистики туризму, а за 2011, 2012р. розпочато збір, 
розробку та узагальнення ф. №1-туризм «Звіт про туристичну діяльність». 
Згідно Комплексного плану роботи Головного управління статистики у 
Чернігівській області на 2013 рік у червні 2013р. для користувачів статистичної 
інформації підготовлено буклет «Чернігівщина туристична». 



3.6. Щодо недоступності інформації в розрізі районів про забезпечення 
житлового фонду комунікаціями. 

Дані щодо обладнання житлового фонду наведено в збірнику «Житловий 
фонд Чернігівської області», а також Головне управління статистики може 
підготувати на замовлення бюлетень «Житловий фонд району». 

3.7. Щодо недоступності інформації про середньомісячну заробітну плату 
в розрізі видів економічної діяльності в районі  

Дані щодо середньомісячної заробітної плати розробляються тільки у 
цілому по області та в розрізі районів. 
 

Таким чином, проведене анкетування свідчить, що зміст та інформаційне 
наповнення збірника «Статистичний щорічник Чернігівщини за 2012 рік», 
терміни його оприлюднення в основному задовольняють потреби користувачів 
статистичної інформації.  
 

Щиро дякуємо всім користувачам, що взяли участь в анкетному опитуванні. 
 

 


